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Cubriendo las brechas en eSkills y
fomentando el crecimiento laboral TIC europeo

Principales objetivos de esta iniciativa:

" Actualizar los indicadores clave y el avance de la situacion de la profesion TIC:
— prevision de oferta y demanda de profesionales TIC en Europa,
— evolucion de la situacidn de la formacién Tl en la industria y de las certificaciones,

— evolucién a nivel internacional;

" Desarrollo del primer Marco Europeo de la Profesion TIC e inicio de su implementacion
en al menos 3 paises;

" Establecer un grupo de expertos lideres europeos en este campo a partir de los
principales actores interesados (gobierno, academia e industria) de cara a ayudar en el
desarrollo e implementaciéon del marco en Europa, coordinar acciones y prevenir
iniciativas fragmentadas
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Un marco profesional TIC formado por 4 pilares

/

1 comepekences 2 Body of knowledoe
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El objetivo principal es proponer soluciones concretas
que podrian ser implementadas a corto plazo

" Estas soluciones deben ser simples, orientadas a la demanda, pragmaticas, escalables y
sostenibles, al tiempo que proporcionen un valor ainadido a nivel europeo e
internacional, asegurando un amplio apoyo y una implementacion exitosa a largo plazo.

" Deben ser implementadas en al menos tres estados miembros de la Unidon Europea antes
del fin del proyecto.

Plan de actuaciones para 2016:

® Generar soluciones potenciales (enero-abril)

" |dentificar paises para su implementaciéon (antes de junio)
" Seleccionar soluciones (mayo-julio)

" Preparar la implementacién (agosto-noviembre)

® Jniciar su implementacion (noviembre/diciembre)
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Timeline

October April January
September Expert February March Interim June September December Final
Kick off interviews Workshop 1 Workshop 2 Report Workshop 3 Workshop 4 Conference Report
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* Dates to be confirmed

Run
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Estado actual del Marco para
la profesion TIC

ICT PROFESSIONALISM




Un marco que responda a las necesidades de los
diferentes usuarios...
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... Y reduzca las actuales deficiencias e
incompatibilidades.

" Aumentar la conciencia y permitir que la gente elija una carrera en TIC > trayectorias de
carrera claras, colaboracién mas cercana entre la industria y la academia

" Aumentar el atractivo y la imagen del profesional de las TIC

" Aumentar la atencién para las habilidades basicas (por ejemplo, la codificacion) en la
educacion primaria de cara a preparar mejor a los nifos para la carrera en las TIC y reducir
las tasas de abandono en la universidad

" Desarrollar nuevas habilidades y métodos para que los profesores de las escuelas
secundarias sean mas GUAY

" Mejorar la oferta formativa para que las personas dominen los conocimientos y
habilidades requeridos

" Capacitar a las personas adecuadas, en particular a los desempleados que ya han
desarrollado competencias cercanas a un perfil de empleo TIC

" Proporcionar nuevas formas de educacion que permitan responder con flexibilidad a las
necesidades del mercado (por ejemplo, postdoctorado)

" Proporcionar a los estudiantes mas experiencia practica y permitir la aplicacion de los
conocimientos en la practica

@cciinfor / @coddii_org Implementacion en Espaia del Marco Profesional TIC Europeo Madrid, 13 diciembre 2016




El marco debe proporcionar instrumentos que ayuden a alcanzar estos
objetivos y, al mismo tiempo, a madurar la profesion TIC

/

1 Competences 2 Body of knowledoe EU
Foundation
eCF al ICT Body
of
Knowledge
v1.0
:Elqugll:ltlE Codes of
Y Ethics
Labels
*eLeadershi Codes of
i i Conduct
curricula

@cciinfor / @coddii_org Implementacion en Espaia del Marco Profesional TIC Europeo Madrid, 13 diciembre 2016



2 Body of knowledoe

BODY OF KNOWLEDGE

Bo

dy of Knowledge:

L Qué es y por qué es importante?

* Foundational BOK: Conocimientos basicos que los profesionales de
las TIC deben comprender al entrar en la profesion;

* Specific BOK: Conocimiento especializado en un sub-dominio

(arquitecturas, gestién de servicios TI, etc.)

* Un lenguaje comun para las areas de conocimiento TIC;

* Un marco de referencia para la carrera profesional;

VALOR

* Mejor comprensién de las TIC para todos

* European Foundational ICT Body of Knowledge v.1.0 - publicado

en abril de 2015;

ESTADO

* Pero... desconocido para la mayoria de interesados;

* Algunos (pocos) agentes educativos han realizado un mapeo con

comentarios bastante positivos.
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Business and Market of ICT

Canada:
(Canadian Information Technology
professionals)

+1 Common Body of Knowledge for Computing and IT
(cBoK 2012)

UsA:

+ ACM {Assoiation of Computing Machinery)
+ IEEE-CS (Institute of Electrical and Electronics
Engineers Computer Society aka CS)

« Computer Science (CS 2013
* Computer Engineering (C£2004).

* Information Systems (152010)

* Information Technology (IT 2008)
Software Engineering (GSWE2009)

+ Camegie Mellon University

+Capabilty Maturity Model Integration
(cmmy)

IEEE-CS (Institute of Electrical and Electronics
Engineers Computer Society aka CS)

*UPCOMING: “ITBok’
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1 compekences

e-CF

* Un marco de referencia europeo que identifica competencias, habilidades y niveles
de capacitacidn para profesionales TIC en todos los sectores industriales

VALOR

* Un lenguaje comun para describir competencias TIC;
* Una metodologia para identificar la brecha competencial;

* Una estructura para gestionar competencias que den soporte a estrategias
empresariales

* Un método para el desarrollo, la reestructuracién y la armonizacién de la
descripcién de los puestos de trabajo;

. . . L4 L4
* Una herramienta para mejorar la comunicacién de cara a la contratacién de
profesionales;

* Un facilitador del mapeo entre oferta y demanda TIC;

* Un estdndar europeo para competencias TIC.

* e-CF 3.0 anunciado como estdndar europeo (2015) > NORMA UNE-EN 16234-1

* Es el elemento fundamental mas maduro y relativamente conocido en Europa.

e-CF:

L Qué es y por qué es importante?

European e-Competence
Framework
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Education and Training:
i Qué es y por qué es importante?

|

W

L

EDUCATION & TRAINING

* Certificaciones, cualificaciones, aprendizaje no formal e informal, son componentes que
soportan el desarrollo de la carrera profesional.
* La formacién profesional para jévenes y adultos como parte esencial de la estrategia

europea 2020.
 Las cualificaciones (certificados, diplomas y titulos) validan habilidades individuales,

incluyendo a la educacién no formal e informal.

VALOR

* Aumentar el crecimiento y la competitividad al proporcionar a personas altamente
cualificadas el ingreso en la profesién TIC.
* Acercar la experiencia de aprendizaje a la realidad del entorno de trabajo.

ESTADO

* La educacién y formacién en TI tiene en la actualidad un escenario muy extenso,
diversificado y complejo, con un uso caético de descripciones y términos;

* Hasta hoy, se han iniciado multitud de iniciativas con el objetivo de proporcionar
transparencia y reconocer habilidades y cualificaciones en Europa (EQF, ECTS, ECVET,

inventario europeo para validar el aprendizaje no formal e informal);

* Algunos proveedores de certificaciones han comenzado a mapear sus estandares con el e-

CF
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Etica:
i Qué es y por qué es importante?

ETICA

« Cédigo Etico: Declaraciones o directrices de alto nivel sobre los principios generales que
rigen la conducta ética individual (honestidad, integridad...).

* Cédigo de Conducta: Declaraciones especificas y detalladas que tratan de "buenas .
practicas" o la ejecucidén practica y técnica de la labor individual en un entorno operativo.

VALOR

* Los principios éticos deben inspirar e informar a cualquier préctica profesional diaria
individual para mantener a los profesionales de las TIC responsables de su trabajo.

Ly
e $777
ESTADO the,.

* No existe un Cédigo de Etica Europeo hasta la fecha;

* Existen algunos cédigos nacionales (por ejemplo, el de la Irish Computer Society);
* Los empleados del gobierno deben jurar integridad y pueden ser sancionados;

+ Algunas companias del sector TI exigen que sus empleados sigan cursos formativos en
ética.
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Estado actual del Marco para
la profesion TIC en Espana

ICT PROFESSIONALISM




Adopcion e implementacion en Espana 2014

N° | Titulo de la accion Bloque | Ambito/Prioridad

1 Promover un grupo esparnol | Todos Spain / 10
de expertos en el MPTIC

2 Version Espafola de la| 1 Spain / 10
Norma Europea EN 16234
sobre competencias
Profesionales TIC

3 Difusion en Esparna de la | 1 Spain / 10
Norma Europea EN 16234
sobre competencias
Profesionales TIC.

6 Promover el uso de la |1 Spain / 10

norma UNE-EN 16234 para
generar una version de los
titulos oficiales universitarios
de ingenieria informatica
teniendo en cuenta esta
norma

7 Promover un definicion | 1 Spain / 10
actualizada de los perfiles
profesionales de tecnologias
de la informacién en Espana
teniendo en cuenta Ila
Norma UNE-EN 16234
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Adopcion e implementacion en Espana 2014

N° | Titulo de la accion Bloque | Ambito/Prioridad
9 Difusion del BoK en Espaia | 2 Spain /5

y obtencion de feedback al

respecto,
27 | Colaboracion en la encuesta EU/S

y revision IT2017 Curriculum
Framework for Universities

14 | Mapa de Certificaciones TIC | 3 Spain-UE /10
16 | Modelo de certificacion | 3 Spain / 10

profesional de CCII
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Adopcion e implementacion en Espana 2014

N° | Titulo de la accion Bloque | Ambito/Prioridad
17 | Creacion de una Comision | 4 Spain /10
Nacional de Etica en las
Tecnologias de la
Informacion y el
Conocimiento
18 | Codigo deontoldgico de CCIl | 4 Spain /10
19 | Definicion del alcance y el | 4 EU/10

resultado practico de Ia
primera version del bloque
sobre Etica Profesional del
MPTIC, asi como las tereas
pendientes.

20 | Estudio-Evaluacion de la| 5 EU/8
incidencia en el interés
general de servicios Yy
actividades informaticas

22 | Realizacién de “ejercicio de | § EU/10
transparencia” en las
profesiones de tecnologias
de la informacion para
promover y clarificar la

movilidad y el
reconocimiento  profesjonal
en la UE
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Adopcion e implementacion en Espana

N°¢ | Titulo de la accion Bloque | Ambito/Prioridad
30 | Promocion y difusion del | All Spain / 10

MPTIC
31 | Crear un registro abierto de | All Spain / 10

organizaciones interesadas
en la informacion vy
participacion en el MPTIC

32 | Participar y hacer
aportaciones a las
reunioness, eventos, tareas y
documentos del MPTIC a
nivel europeo

33 | Normas en materia de | 5
gestion de proyectos

Spain-EU /10

2=
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Web Marco Europeo de los profesionales TIC en Espana

CCIl

Consejo General de Colegios Profesionales de Ingenieria en Informatica

Marco Europeo de los Profesionales TIC en Espafia / European ICT Professional Framework
in Spain
Detalles  + 3

Escrito por CCII
B Creado: 19 Mayo 2016

| PROFESSIONALISM S

Implementacion en Espafia de la iniciativa de la Comisién Europea:

ICT Professional Framework: Towards a European Framework for ICT Professionals / Marco Profesional
TIC: Hacia un marco europeo para los profesionales TIC

Principales objetivos del proyecteo:

1. Actualizar los indicadores clave y la evelucion sobre la situacion de la profesion TIC en Europa usandoe los dltimos datos, tendencias y desarrollos.
2. Desarrollar el primer Marco Europeo Integral para la profesion TIC, e iniciar la implementacion de sus cuatro bloques fundacionales en al menos tres paises.
3. Reunir un grupo de expertos destacados europeos con el fin evolucionarlo hacia una red pan-Europea sostenible en este ambito.

Nota de prensa del nacimiento del Proyecto

A nivel de Espafia, desde el inicio del proyecto se esta realizando una intensa participacion desde CCII. tanto en la concepcidn general, en las ideas para la
implantacion a nivel de los estados miembros, y en la confeccion de documentos, sesiones de trabajo presenciales y virtuales, y en definitiva impulsando una
participacion espafiola destacada en esta iniciativa tan trascendente para los profesionales espafioles y europeos, v acorde con uno de los fines esenciales de
CCIl como es la ordenacion del ejercicio de |a profesidn de ingenieria en informatica.

Desde el 24 de mayo de 2016 se inicia una llamada abierta a las organizaciones espafiolas, especialmente las que forman parte del sector TIC, para la
participacion en la iniciativa.

Web general del proyecto: http:/fictprofessionalism.eu/
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Apoyo y participacion Marco Profesional TIC en Espaiia

Adopcion e implementacion en Espaifa:

Hito 24 de Mayo:

Opening the call for support for ICT stakeholders in Spain
to take part in implementation activities I

Abierto el apoyo y participacion '

en la implementacion a \ /
actores del sector TIC espanol !!
(Empresas, entidades...)

Apoyo y participacion en el proyecto en: |CT PROFESSIONALISM
http://www.ccii.es/registroframework
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Formulario de apoyo y participacion

Formulario de Apoyo v paricipacidn en el Marco Profesional TIC en Esparia:

Muestra organizacion (empresa, entidad, etc.) apoya y esta interesada en recibir informacion y participar en la
implementacion en Espafia de la iniciativa de la Comisidn Europea / Our organisation (Company, entity, etc.)
supports and is interested in receiving information and taking part in the implementation in Spain of the
European Comission initiative:

ICT Professional Framework: Towards a European Framework for ICT Professionals [ Marco
Profesional TIC: Hacia un marco europeo para los profesionales TIC

Organizacion | Organization: ™

Nombre del representante |
Name of the legal representative: *

Cargo | Position: *

Contacto (e-mail) /| Contact (e-mail): *

L1 Autorizo a CCIl la comunicacion de los datos de este formulario a la Comision Europea y
en su caso a las entidades a las que esta encomiende el desarrollo de la iniciativa objeto
del mismo. Adicionalmente he leido y acepto los términos v condiciones de la politica de
privacidad de datos

IET PR ' SSIUNH LISM Participar / Participate ICT Professional Framework
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